Syfte, mal, design

Uppdrag fran chef for saljgrupp kombinerat med uppsats

pé psykologprogrammet

"Mer energi, fokus. Oka férséljningen.”

Chefscoachning med manual baserad pa OBM (BA)

Resultatmatt: Forsaljning i kronor (behtvde definieras)

Beteenden: 1) Ringa och bestka kunder. 2) Identifiera

kundens problem, félja séljprocess, osv

AB design av praktiska skal

Executive Coaching

Ledar- och ver Kling

Vilka &r dina viktigaste ma? ..
Ledarskap &r en egen specialitet...
Organizational Behavior Managemen

Miitbara mél leder MOt din VISION ....oocoovereerrsrrsssssssessssssssssssesns

ReSUItat SKapas aV DELEENAEN ...

Beteenden kan mitas

Naturlagar som styr beteenden

Andra andras beteenden.

Praktiska satt att 5ka MOtIVAtioNeN .....oc.vvveeccsveesscssesssssssssssssnes

Avsnitt 6

Feedback som far det att handa ........eeeeeeeereeesereessesesessnsesnee

Avsnitt7

Att forbattra utan att rora - aktiv ObSErvation ...

Fira dina resultat!

69

101

* Handbok baserat pa OBM
« Individuella coachingsessioner
« Ovningar och reflektion pa egen hand

Genomsnittligt antal méten per person och vecka

januari  februari mars april

augusti  september  oktober  november december

Genomsnittligt antal moten per person och manad

under ett ar




460 812 kr

516 495 kr (+12%)
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mars april maj Juni

august

ti september oktober november

Genomsnittlig forsdljning i1 kr per person och manad under &ret

under tva perioder:

+ januari - augusti, exkl juli

+ september - november

1200 000

1,000 000

800 000

600 000

Forsaljning (kr)

400 000

200 000

Genomsnittligt antal méten och forséljning per

person och ménad under aret

30,00

25,00

20,00

15,00

10,00

Méten (antal)

Reflektioner

* Beteendematt (ringa, chefens beteende - ga runt
och prata?)

* Langre uppfoljning

» Utvardera vad som specifikt var hjalpsamt for
chefen




